Anexo 7 - Procedimiento de investigacion y sancion del acoso sexual, laboral y violencia
en el trabajo

Albatross Renewable SpA - RUT 77.787.405-5 - Version 1

Este procedimiento se dicta conforme a los articulos 211-A a 211-E del Codigo del Trabajo y al Decreto Supremo
N° 21, de 2024, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social. Salvo que se indique otra cosa, los plazos son de
dias habiles, entendiéndose inhabiles los sabados, domingos y festivos.

1. Objetivo y alcance

Establecer la forma en que la Empresa recibe, investiga y sanciona las denuncias de acoso sexual, acoso laboral
y violencia en el trabajo ejercida por terceros, y las medidas de resguardo que adoptard. Se aplica a todas las
personas indicadas en el articulo 90° del Reglamento Interno.

2. Principios

Toda investigacion se sujetara a los siguientes principios: perspectiva de género; no discriminacion; no
revictimizacion, evitando que la persona afectada se vea expuesta a la continuidad de la vulneracién o a
impactos emocionales adicionales; confidencialidad; imparcialidad; celeridad; razonabilidad; debido proceso,
garantizando que todas las partes sean informadas, oidas y puedan aportar antecedentes; y colaboracién de
todas las personas participantes.

3. Formas de acoso

Se considerardn manifestaciones de acoso, entre otras: el acoso horizontal, entre personas de similar jerarquia;
el acoso vertical descendente, ejercido por quien ocupa un cargo superior; el acoso vertical ascendente,
dirigido hacia quien ocupa un cargo superior; y el acoso mixto o complejo, cuando el empleador, conociendo
una conducta de acoso entre pares, no interviene en favor de la persona afectada o ejerce la misma conducta.

4. Presentacion de la denuncia

La persona afectada, o un tercero en su representacion, podra denunciar en forma verbal o escrita:

a) Ante la Empresa, al responsable de la recepcién de denuncias, Sr. Joaquin Sepulveda, Gerente de
Administracion y Finanzas (joaquin.sepulveda@albatrossre.cl). Si la denuncia lo involucra, ante el
Gerente General.

b)  Directamente ante la Direccion del Trabajo, en cualquier Inspeccién del Trabajo o en www.dt.gob.cl.

La denuncia debera contener, en lo posible:

a) Identificacidon de la persona afectada: nombre completo, cédula de identidad y correo electrénico
personal. Si quien denuncia es otra persona, su identificacién y la representacién que invoca.

b) Identificacion de la o las personas denunciadas y sus cargos.

c)  Vinculo organizacional entre la persona afectada y la persona denunciada; si esta es externa a la
Empresa, la relacién que los vincula.
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d) Relacidon de los hechos denunciados, indicando en lo posible fechas, lugares, testigos y antecedentes
de respaldo.

Para facilitar su presentacidn, la Empresa pone a disposicion el formulario incluido al final de este anexo, cuyo
uso es voluntario.

5. Recepcidn de la denuncia

Quien reciba la denuncia dara a la persona afectada un trato digno e imparcial y le entregard informacién clara
sobre el procedimiento. Si la denuncia es verbal, levantara un acta con los contenidos indicados en el numeral
4, que serd firmada por la persona denunciante y de la cual se le entregard una copia fechada y con la hora de
presentacion. Si es escrita, se acusara recibo por el mismo medio.

No se efectuara un control de admisibilidad de la denuncia. La Empresa informara por escrito a la persona
denunciante:

a) Que la Empresa puede investigar internamente o derivar la denuncia a la Direccién del Trabajo, y la
decisién adoptada.

b)  Suderecho a presentar la denuncia directamente ante la Direccidn del Trabajo.

c)  Suderecho a acceder a atencidn psicolégica temprana a través del organismo administrador del seguro
de la Ley N° 16.744.

d) Cuando los hechos puedan ser constitutivos de delito, los canales de denuncia ante el Ministerio

Publico, Carabineros de Chile y la Policia de Investigaciones, otorgandole las facilidades necesarias.

6. Aviso o derivacion a la Direccion del Trabajo

Dentro de los tres dias siguientes a la recepcion de la denuncia, la Empresa debera:

a) Siinvestiga internamente, informar a la Direccién del Trabajo el inicio de la investigacion y las medidas
de resguardo adoptadas; o

b)  Derivar la denuncia, con sus antecedentes, a la Direccion del Trabajo para que esta la investigue.

La denuncia se derivara siempre a la Direccién del Trabajo cuando la persona denunciante asi lo solicite, o
cuando se dirija contra el Gerente General, un gerente, administrador u otra de las personas que ejercen
funciones de direccion o administracién por cuenta del empleador (articulo 4° inciso primero del Cédigo del
Trabajo). La Empresa también podra derivarla cuando existan inhabilidades al interior de ella que comprometan
la imparcialidad de la investigacién.

7. Medidas de resguardo

Recibida la denuncia, la Empresa adoptara de inmediato una o mas medidas de resguardo, considerando la
gravedad de los hechos, la seguridad de la persona denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones
de trabajo, tales como:

. Separacion de los espacios fisicos de las personas involucradas.

o Redistribucién del tiempo de la jornada.
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o Cambio temporal de la jefatura o linea de reporte.
. Trabajo a distancia, cuando la naturaleza de las funciones lo permita.

o Derivacidn de la persona denunciante a los programas de atencion psicolégica temprana del organismo
administrador (ACHS).

Las medidas no podran ser gravosas ni perjudiciales para la persona denunciante ni producirle menoscabo.
Podran modificarse durante la investigacién segln las particularidades del caso, y la Direccién del Trabajo podra
solicitar su modificacién. Si la denuncia se presenta directamente ante la Direccién del Trabajo, la Empresa
adoptara las medidas que esta le solicite inmediatamente después de ser notificada.

8. Persona a cargo de la investigacion

La Empresa designara preferentemente a una persona trabajadora con formacidn en materias de acoso, género
o derechos fundamentales, que no tenga relacion jerarquica directa ni conflicto de interés con las partes. Si no
cuenta con una persona idonea, podra designar a un investigador externo o derivar la denuncia a la Direccién
del Trabajo. La designacién se informara por escrito a la persona denunciante.

Las partes, al prestar declaracidn, podran presentar antecedentes que afecten la imparcialidad de la persona
investigadora y solicitar su cambio. La Empresa resolvera fundadamente y dejara constancia de ello en el
informe.

La persona investigadora deberd actuar con imparcialidad, objetividad, diligencia y perspectiva de género,
cumplir los plazos, citar a declarar a todas las personas involucradas asegurando un trato digno, y guardar
estricta reserva de la informacién.

9. Diligencias de la investigacion

La persona investigadora deberd, como minimo:

a) Analizar la denuncia vy, si es inconsistente o incompleta, otorgar a la persona denunciante un plazo
razonable para completarla.

b)  Notificar a las partes el inicio de la investigacion y oir a la persona denunciante y a la persona
denunciada, permitiéndoles fundamentar sus dichos y aportar pruebas.

c)  Citar a los testigos y recabar los antecedentes pertinentes, en especial: el protocolo de prevencion, el
Reglamento Interno, los contratos de trabajo y sus anexos, los registros de asistencia, las denuncias de
enfermedades profesionales y accidentes del trabajo, el Protocolo de Vigilancia de Riesgos
Psicosociales y los resultados del cuestionario CEAL-SM, entre otros.

d) Llevar un registro escrito de toda la investigacion, en papel o en formato electrénico. Las declaraciones
de las partes y testigos constaran siempre por escrito, en papel y con la firma de quienes comparecen
en todas sus hojas.

Las notificaciones se realizaran al correo electrénico personal que cada participante informe, salvo que solicite
fundadamente y por escrito otro medio.
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10. Plazo e informe de investigacion

La investigacion deberd concluir dentro de treinta dias contados desde la presentacion de la denuncia. Al
término, la persona investigadora emitira un informe que contendra, a lo menos:

a) Nombre, correo electrénico y RUT de la Empresa.

b) Individualizacién de la persona denunciante y de la persona denunciada, con su correo electrénico y
cédula de identidad o pasaporte.

¢) Individualizacién de la persona investigadora, con su correo electréonico y cédula de identidad o
pasaporte, y constancia de si se recibieron antecedentes sobre su imparcialidad o si fue cambiada.

d) Las medidas de resguardo adoptadas y las notificaciones realizadas.

e) Individualizacion de los antecedentes y entrevistas recabados, resguardando la confidencialidad de los
participantes.

f) Relacidn de los hechos denunciados, las declaraciones recibidas y las alegaciones planteadas.

g) Los indicios o razonamientos en que se fundan las conclusiones para determinar si los hechos
constituyen o no acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo.

h)  La propuesta de medidas correctivas, cuando corresponda.

i) La propuesta de sanciones, cuando corresponda, evaluando la gravedad de los hechos.

11. Remisién a la Direccién del Trabajo y pronunciamiento

Dentro de los dos dias siguientes a la conclusion de la investigacion interna, la Empresa remitira el informe y
sus conclusiones por via electrénica a la Direccién del Trabajo, la que tendrd un plazo de treinta dias para
pronunciarse. Su pronunciamiento serd notificado a la Empresa y a las personas afectada, denunciante y
denunciada. Si la Direccién del Trabajo no se pronuncia en ese plazo, se consideraran validas las conclusiones
del informe, y la Empresa debera notificarlas a las partes.

12. Medidas y sanciones

Dentro de los quince dias corridos siguientes a la notificacidén del pronunciamiento de la Direccion del Trabajo,
o al vencimiento del plazo que esta tiene para pronunciarse, la Empresa dispondra y aplicara las medidas y
sanciones que correspondan, informandolas a la persona denunciante y a la persona denunciada.

Segun la gravedad de los hechos, las sanciones podran consistir en:
a)  Amonestacion verbal.
b)  Amonestacion escrita, con copia a la Inspeccién del Trabajo.
c¢)  Multa de hasta el 25% de la remuneracion diaria, conforme al articulo 75° del Reglamento Interno.

d) Término del contrato de trabajo por las causales de las letras b) o f) del N° 1 del articulo 160 del Cadigo
del Trabajo, con cumplimiento integro de lo dispuesto en el articulo 162 del mismo Cddigo.
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La persona sancionada con multa podrd reclamar ante la Inspeccidn del Trabajo, y la sancionada con el despido
podra impugnarlo ante el tribunal competente.

13. Medidas correctivas

Las medidas correctivas tendran por objeto prevenir y controlar los riesgos identificados y garantizar la no
repeticion de las conductas, se hayan sancionado o no. Podran referirse a las personas involucradas o al resto
de la Empresa, e incluir, entre otras, el refuerzo de la informacion y capacitacidn, el apoyo psicoldgico a quienes
lo requieran y la reiteracién de los canales de denuncia. Si dan lugar a modificaciones del protocolo de
prevencion, estas se informaran a todas las personas trabajadoras.

14. Violencia de terceros y subcontratacion

Cuando la conducta provenga de terceros ajenos a la relacién laboral, la persona afectada podra denunciar ante
la Empresa o la Direccion del Trabajo, y el informe incluird las medidas correctivas respecto de la causa que
generé la denuncia.

Si la Empresa recibe una denuncia de una persona trabajadora de un contratista, subcontratista o empresa de
servicios transitorios, le informara las instancias del articulo 211-B bis del Cédigo del Trabajo y remitird la
denuncia, dentro de los tres dias siguientes, a la instancia que sustanciara el procedimiento. Cuando los hechos
involucren a personas de distintas empresas, la Empresa, como principal o usuaria, serd responsable de la
investigacion, y cada empleador adoptara las medidas de resguardo y aplicara las sanciones respecto de sus
dependientes.

15. Confidencialidad y prohibicién de represalias

Todas las personas que intervengan en el procedimiento deberdn guardar reserva de la informacidn a la que
accedan, sin perjuicio de su entrega a los Tribunales de Justicia o a la Direccidn del Trabajo cuando estos la
requieran. Se prohibe cualquier represalia contra denunciantes, victimas o testigos.

16. Registro

El responsable de la recepcion de denuncias mantendrd un registro confidencial de las denuncias recibidas, las
medidas adoptadas, los plazos y los resultados de cada investigacion, que servira de base para la evaluacion
anual del protocolo de prevencidn.

Formulario de denuncia
Campo Informacién
Fecha y hora de presentacion
Nombre completo de la persona afectada
Cédula de identidad

Correo electrénico personal
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Campo Informacién
Cargoy drea

Quien denuncia, si no es la persona afectada, y representacidn que invoca

Nombre y cargo de la o las personas denunciadas

Vinculo con la o las personas denunciadas

Relacidn de los hechos (qué ocurrié, cuando, dénde)

Testigos, si los hay

Antecedentes que se acompafian

¢éSolicita que la denuncia sea derivada a la Direccion del Trabajo? Si/ No
Firma de la persona denunciante

Nombre y firma de quien recibe

Anexo 8 - Legislacion aplicable
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